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Anforderungen
RlAr Rommunizieren

* \Was sind Anforderungen®

* Wie sehen gute Anforderungen aus?
* Wie ermittelt man Anforderungen?

* Wie erfullt man Anforderungen?

 Abweichung von Anforderungen, was tun?
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V\V/as sina
Anforderungen?
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,ES Ist eine spezifische Sache, die Ihr System
tun muss, damit es funktioniert.”

— Brett D. McLaughlin
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Anforderungen

funktional nicht funktional
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funktionale

Anforderungen

* Legt fest welche
Funktionalitat das System
beinhalten soll.

 Beispiel: ,Die Webseite soll
eine Bildergalerie
beinhalten.”
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nicht funktionale

Anforderungen




funktionale

Anforderungen

* Legt fest welche
Funktionalitat das System
beinhalten soll.

 Beispiel: ,Die Webseite soll
eine Bildergalerie
beinhalten.”
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nicht funktionale

Anforderungen

Zuverlassigkeit
Qualitat
Usability
Wartbarkeit
Portierbarkeit
Flexibilitat
Skalierbarkeit
Sicherheit



Wem
nutzen Anforderungen?-

e Auftraggeber

e Auftragnehmer

e Entwickler

e Anwender
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VWie senhen gute
Anforderungen ausr?
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,Bauen Sie eine Bildergalerie ein!”
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,Bauen Sie eine Bildergalerie ein!”
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Auf einer
dargestel

eee

Eindeutig

Unterseite wird eine Bildergalerie

L.
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Eindeutig

Auf einer Unterseite wird eine Bildergalerie

dargestellt.

Uber den Meniipu
erreichbar sein. Di

Seite. Die Navigati

Uber Pagination...
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nkt ,Media“ wird die Galerie
ese zeigt 50 Thumbnails pro
on zwischen den Seiten erfolgt



Verstandlich

Die UINavigationBar wird zusatzlich mit einem
UlSegmentedControl mit 3 Elementen versehen.
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Verstandlich

Die UINavigationBar wird zusatzlich mit einem
UlSegmentedControl mit 3 Elementen versehen.

Die obere Navigations-Leiste wird um ein Element
erganzt, das eine einfache Auswahl zwischen 3
Optionen bietet...
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Abgrenzend

Wir Ubernehmen den Import aller vorhandenen
Daten in Ihr neues System.
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Abgrenzend

Wir Ubernehmen den Import aller vorhandenen
Daten in Ihr neues System.

Wir dbernenmen den Import aller vorhandenen
Kontakte und Termine in Ihr neues CRM, die im
—ormat vorliegen, wie die beigefugte Datel
Jbeispiel-CSV.ixt". ...
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Nicht Einseitig

Die Anwendung wird zum 01.01.1970 ftertig gestellt.
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Nicht Einseitig

Die Anwendung wird zum 01.01.1970 ftertig gestellt.

Die Anwendung wird zum 01.01.1970 fertig gestellt.
Hierfdr ist es erforderlich, dass uns die folgenden
nformationen mindestens zwei Monate zuvor
verbindlich mitgetellt werden:

Ubersetzung der Inhalte

_ayout
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Wie sehen
gute Anforderungen ausr

e Eindeutig
e \erstandlich

 Abgrenzend

* Nicht Einseltig
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VWie ermittelt man gute
Anforderungen?
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Hort auf den Kunden!®

— Daniel Andrisek
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Das
Lespracn

Vorbereitung
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Das
Lespracn

Vorbereitung

Eroffnung
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Das
Lespracn

Vorbereitung

Eroffnung
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Analyse



Das
Lespracn

Vorbereitung
Eroffnung

Analyse

Lésungstindung
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Das
Lespracn

Vorbereitung
Eroffnung

Analyse

Lésungstindung

Abschluss




Das
Lespracn

Vorbereitung
Eroffnung

Analyse

Lésungstindung

Abschluss

Nachbearbeitung




Der
VVOrrRsnop

e \Vorbereitung

» \orstellung betelligter Personen

e /ielsetzung und Erwartungen klaren
e Arbeltsphase
 Abschluss

 Nachbearbeitung
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Nun haben wir viele Anforderungen.
Aber was machen wir jetzt damit”?
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lKonzept erstellen
Prufen

* \ollstandig

* Nicht teilbar

* Realistisch

» Widerspruchsirel
e Prutbar

* Nutzlich / Notwendig
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lKonzept erstellen
Strurturieren

 |dentifizierbar

e Zusammengehorig
 Abhangig

* Rollenbezogen

e Priorisiert
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Wie erfullt man
Anforderungen?

0 brightsolutions

IIIIIIIIIIIIIIII



,Sag mir, wie ein Projekt beginnt und
ich sage Dir, wie es endet.”
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Wie sage ich es
dem [eam?

* Projektziel klar kommunizieren

e Zugrift aut alle Anforderungen gewahren
» Kick Off Meeting

 Den Weg gemeinsam bestimmen

* Projekt managen und Kundenkontakt halten
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Abwelchung von
Anforderungen,
was tun-
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,Die einzige Konstante im Universum
st die Veranderung.”

— Heraklit von Ephesus
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Wann durfen sich
Anforderungen verandernre

 Wenn es zum Erreichen des Ziels beitragt
 \Wenn es etwas verbessert

 Wenn alle zuvor genannten Bedingungen auf die
neue Anforderung zutreffen.
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Wie reaqgiere ich
auf neue Anforderungen?

* Budget prufen
* Deadline prufen

e \ertragstorm prufen
(Werksvertrag / Dienstleistungsvertrag)

 Know How Im Team pruten
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